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INVITATION PRESSE 
Chantal JOUANNO, secrétaire d’Etat chargée de l’Eco logie, lancera officiellement 
l’observatoire national des services d’eau et d’ass ainissement le 18 novembre 
prochain au Congrès des Maires (Parc des exposition s – Porte de Versailles).  
 
Pour la première fois, une base de données nationale, alimentée par les collectivités 
locales, va rassembler l’ensemble des indicateurs de performance disponibles sur les 
services publics d’eau et d’assainissement. Avec l’observatoire, les élus vont ainsi 
disposer d’un outil pour piloter leurs services, suivre leurs évolutions d’une année sur 
l’autre, comparer leurs performances avec des services similaires. 
 
L’observatoire est aussi une réponse aux exigences des usagers et des citoyens soucieux 
d'avoir une information transparente sur le prix de l’eau et sur la qualité du service. 
 
Cet observatoire sera présenté lors de la table-ronde « prix et qualité, votre service d’eau 
et d’assainissement est-il performant ? », organisée par l’Office national de l’eau et des 
milieux aquatiques (Onema) et le ministère de l’Ecologie, de l’Energie, du Développement 
durable et de la Mer. Celle-ci sera clôturée par Chantal JOUANNO. 
 

Programme de la table-ronde 
« Prix et qualité, votre service d’eau et d’assaini ssement est-il performant ? » 

de 11h15 à 13h 30 
Salon des Maires - HALL 2.2 SALLE 22 

 
 

11 h 15 : Ouverture  par Bruno Rougier, journaliste à France-Info 
11 h 35 : Constat des besoins, appropriation des en jeux 
Intervenants : 

- Odile GAUTHIER, Directrice de l’eau et de la biodiversité au ministère de l’Ecologie, de 
l’Energie, du Développement durable et de la Mer 

- André FLAJOLET, député du Pas de Calais, président du Comité national de l’eau, 
rapporteur de la loi sur l’eau de décembre 2006 

 

11 h 55 : L’observatoire 
Intervenants :  

Cabinet de la secrétaire d’Etat chargée de  l’Écologie Paris, le 17 novembre 2009 



 

- Odile GAUTHIER, Directrice de l’eau et de la biodiversité au ministère de l’Ecologie, de 
l’Energie, du Développement durable et de la Mer 

- Patrick LAVARDE, Directeur général de l’ONEMA 
- Daniel MARCOVITCH, Conseiller de Paris, président du comité consultatif du Comité 

national de l’eau sur le prix et la qualité des services d’eau et d’assainissement 
 

12 h 35 : Retours d’expériences 
- Présentation de ce qui se fait à Nantes (Raymond LANNUZEL, Vice-président de la 

communauté urbaine) 
- Présentation de ce qui se fait à Roanne (Christian MARQUET, Directeur général de la régie 

des eaux) 
 
12 h 50 : Intervention de Chantal JOUANNO, Secrétai re d’Etat chargée de l’Ecologie 
 
Cocktail sur l’espace commun aux stands de l’ONEMA, des agences de l’eau (Hall 2.1 – allée E – 
n° 39) 

 


